PERSONALIA

Mikaél Janssens

ADRES
regio Antwerpen, details op aanvraag

TELEFOON
Op aanvraag

E-MAIL
jobrelated@kmikazu.be

GEBOORTEDATUM
17/08/1981

BURGELIJKE STAND
ongehuwd

NATIONALITEIT
Belg

VERVOERSMIDDELEN

rijpewijs B - fiets - openbaar vervoer

KENMERKEN

autodidact - idealistisch - vredelievend -
perfectionistisch - kritisch denkend - zachtaardig
— sportief — leergierig — doorzetter — gemotiveerd
— immer enthousiast — (uiterst kritisch) mac-
minded — anders denkend — technisch sterk —
professioneel — een uiterst scherp oog

ONLINE

cv LINKEDIN

KUDDEDIEREN? NEENI

Omdat er al genoeg schapen van mensen zijn. Omdat ik van mening ben dat naast de kudde lopen niet goed is, omdat
je dan een paria wordt. Maar eenmaal in de kudde, moet je je zoveel mogelijk onderscheiden van de rest! Omdat ik
genoeg heb van deze kleurloze wereld, waar massa-consumptie en hersenloze hypes het voor het zeggen hebben.
Allemaal geblaat, maar weinig wol. Omdat mensen in een vakje duwen enkel de creativiteit kapot maakt. En omdat het
gewoon in mijn genen zit om kritisch te denken en een andere, betere manier te zoeken.

VERENIGINGSLEVEN

dyresiRST R e HART ARDIIIEEY K DY OF DYs

INTERMACTIVITY.BE HARTBOVENHARD.BE DAYOFDAYS.BE

Beheerder van Vlaanderens grootste Was werkzaam in de kerngroep Bezieler van een reisgroep voor
online Apple gebruikersgroep met Brugge voor een andere, eerlike de vriendengroep. Kernwoorden:
forum, nieuws, evenementen, live wereld waar ook kleine vissen kans kamperen, natuur, WOl en WOIl,

feeds, ... In 2018 hebben we er krijgen. gastronomie. De site is hun virtuele

uiteindelijk een punt achter gezet, na thuis, de tent of camper hun echte

vele mooie jaren! thuis!

SPORTEN

BADMINTON MINIVOETBAL MINIVOETBAL ADVENTURE

Amateurvereniging Vriendenploeg Oprichter (en ploeggenoot)  De natuur in met

Pluspunt MVC Napoleon van FC Comptoir des Arts,  stapschoenen en
MiniTrappers, al sinds 1999  opgericht in 2019 wandelgps...

HOBBY'S

muziek (passief) — Apple — multimedia en andere technologie in het algemeen — film — actualiteit — sport — sociaal leven
— cafeetjes en restaurantjes ontdekken (lekker eten en drinken) — natuur en reizen — mijn lief/soulmate — fotografie — WOI
en WOIl (geschiedenis i/h algemeen) — literatuur — kamperen en op reis gaan — werken aan de camperbus — elk jaar
D-Day Festival in Normandié bijwonen — kampeertrips voor de vrienden organiseren — lezen — ontwerp en webdesign —
... (kan ik nog een paar levens bij krijgen?)
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AARDIGHEDEN

BELANGRIJKSTE GRAFISCHE
VAARDIGHEDEN

PHOTOSHOP

ILLUSTRATOR

TWIXL PUBLISHER

WORDPRESS

EXTENSIS

BELANGRIJKSTE IT-VAARDIGHEDEN

MASS DEPLOYMENT MAC

MOBILE DEVICE MANAGEMENT

IT-SUPPORT

KNOWLEDGE BASE DEVELOPMENT

LOVE FOR SOFTWARE

TALENKENNIS

NEDERLANDS

DUITS

2023

2021

2016

2008

ERVARING

... ZAAKVOERDER / FREELANCER
DYNAMIKA

Na opleiding Starterslabo West-Vlaanderen

SUPPORT TECH ENGINEER
OFFICIENT.IO

APPLICATION SUPPORT ENGINEER,
HEAD OF SUPPORT
TWIXL MEDIA

1st Line Support, training: aan resellers/trainers/
klanten (in Belgié en het buitenland), ontwikkelen
handleidingen, workflow improvement & beta-testing,
ontwikkelen van examens (online testing, certificaten),
migratie naar Zendesk (en alles wat daarbij hoort)

ELECTRONICAL PREPRESS ENGINEER,
TECHNICAL PRODUCT SPECIALIST
CROSSMEDIA

SAGAM NV / IGEPA BENELUX

Service Engineer ICT (consultancy, installaties,
support, opleidingen, demo’s, seminaries): Apple,
Adobe en OSX, Tablet Publishing; sterk betrokken
bij Marketing (organiseren van seminaries, promo-
acties); ontwerp van het nieuwe logo van Sagam nv

ELECTRONICAL PREPRESS ENGINEER
TRUVO (GOUDENGIDS.BE)

outsourcing via SAGAM NV / IGEPA BELUX,
beheer van om en bij de 70 macs (FileWave, mass-
deployment), sterk geintegreerd in lokale IT Helpdesk,
integreren van allerlei scripts, automator-workflows,
actief meedenken m.b.t. oplossingen voor de
grafische afdelingen maar ook netwerk-integratie
(Windows domein integratie, Cisco Jabber, asset
management)

DATA- EN WORKFLOW MANAGEMENT.
PREPRESS VERANTWOORDELIJKE
DMS GROUP

gestart als DTP’er, Quality Control, planning,
verantwoordelijk voor zo’n 30 macs, Xserve, Xserve
Xraid, ApogeeX (Windows 2003 servers), digitale
drukpersen (Xerox + externe RIP), gedeeltelijk
verantwoordelijk voor IT Management overige deel
bedriif (ca. 20 servers, meer dan 100 workstations),
netwerkinfrastructuur, verantwoordelijk voor team
prepress (opleidingen, aanwervingen, workflow),
verantwoordelijk voor team creatie en vormgeving
(technische opleidingen, workflow)

2000

1999

VERKOPER
PHOTO HALL

Verkoper in afdelingen Knokke en Brugge

GRAFISCH VORMGEVER / DTP’ER
PAS COMMUNICATIEBUREAU

Ontwerp, dtp, systeembeheer

MENTOR BIJ BLOSO-SPORTKAMPEN
BLOSO / WESTINFORM

internet opleiding aan kinderen van 6-14j
DIVERSE

uitzendkracht met als functie inpakker, sorteerder,
hulp magazijn

OPLEIDINGEN

TWIXL MEDIA CERTIFIED TRAINER
TWIXL PUBLISHER

certified trainer voor het Twix| platform

certified
trainer

T XL

VDAB OPLEIDING OMNIMEDIA DTP
MENTOR VZW, KORTRIJK

GRADUAAT GRAFISCHE BEDRIJVEN
EGON, MARIAKERKE (GENT)

Digitale Vormgeving

HOGER SECUNDAIR ONDERWIJS
SINT LODEWIJKSCOLLEGE, BRUGGE

Latijn-Moderne Talen

BASISCURSUS FLASH
VORMGEVINGSINSTITUUT BRUGGE

FLASH ACTIONSCRIPTING
VORMGEVINGSINSTITUUT BRUGGE

RIJBEWIJS
rijpewijs B, niet in bezit van eigen wagen



REFERENTIES

LUK DHONDT
TWIXL MEDIA

Having had Mika as a support engineer on our
team for four years, | can vouch for his very
structured approach to problem solving. He
is very motivated in his continuous search for
workflow improvement, and has been a joy to
work with, both on a professional and a personal
level.

KURT LEYBAERT
SAGAM NV / IGEPA BELUX

Mika is a reliable person, outstanding support
engineer and who lives for the job. It was great
working with him.

SCOTT CITRON
TWIXL MEDIA

| spent two days with Mikaél and found him to be
an excellent teacher and communicator. Highly
recommended!

RON DI TORRO
TWIXL MEDIA

Mika is an outstanding Application Support
Engineer, regarding his intelligence, deep
technical expertise, commitment to customer/
partner success, and his unsurpassed work
ethic. He's a superb, highly organized trainer,
whose enthusiasm for our platform has been
highly motivational for our partners. Mika
consistently provides value well beyond his role,
understanding the larger market, and suggesting
strategies for success, both product and market-
based. He's truly a critical member of our team
here at TwixI media.

EDDY DE RYBEL
GOUDENGIDS.BE / FCR MEDIA

Mika is een hardwerkende, intelligente kerel
altijd bereid to go the extra mile. Vakkennis en
voldoende fantasie maakt dat Mika er steeds
in slaagt een oplossing te vinden voor een
probleem. Complex of eenvoudig, Mika staat
altijd klaar, ook als hiervoor out of the box
gedacht moet worden. Het was een verlies voor
mijn team toen Mika een andere uitdaging had
gevonden. Het ga je goed Mika, hoop dat onze
wegen nog eens kruisen!

VAARDIGHEDEN GRAFISCHE SOFTWARE

Adobe CC (PhotoShop, lllustrator, Indesign, Acrobat Pro) — QuarkXPress — ApogeeX server en client (implementatie en
systeembeheer/onderhoud, aanmaken van hottickets en jobs) — cPDF aanmaken (PitStop Server, ApogeeX, action-
lists, GWG en MedibelPlus-normen, overdrukinstellingen) — font-management (Extensis Suitcase, Linotype FontXplorer,
FontReserve,...) — Zevrix BatchOutput, InPreflight — Tablet Publishing (Adobe DPS, Twixl Publisher) — Universal Type
Server... en veel meer.

Véél ervaring!

VAARDIGHEDEN SYSTEEMBEHEER

macOS - Apple Remote Desktop — Terminal-gebruiker — Windows Server 2003+ — Windows XP t.e.m. 10 (installatie
en support) — Open en Active Directory — LDAP servers — Munki — DeployStudio — FileWave - integratie Mac OSX
in windows-domein — remote control (MSTSC, console of Terminal , VNC) — VPN — patchen (routers, switches,
patch-panelen, UTP-kabels maken en testen) — backupstrategie (RetroSpect, Tri-Backup, PressStore) — RAIDs
(SoftRAID, Drobo, Promise, Lacie, Synology) — font-management — KVM-switches — hardware (installatie, onderhoud,
herstellingen), ...

Gevorderde kennis in vetjes, overige zaken basis tot goede kennis.

OVERIGE SOFTWAREKENNIS

Microsoft Office:mac (2004 — 2016) — Windows Office 2003-2007 — 2011 — Transmit — Cyberduck — kennis (troubles-
hooting) PHP en MySQL alsook diverse opensource-pakketten (sterk geinteresseerd in software: WordPress, vBulletin,
MailChimp, ...) — DreamWeaver — Muse — iLife, ...

Bezeten door software en uitstekend trainer!

OP ZOEK MEER IN[FO?

Voor meer info, referenties, portfolio, ...
[=] e (=]
CIEE 2

cv LINKEDIN
https://jobrelated.kmikazu.be https://www.linkedin.com/in/kmikazu/

DYNAMIKA - Betrokkenheid is een werkwoord.

DYNAMIKA
https://www.dyna-mika.be
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